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Di che tipologia di assicurazione si tratta?  
Questa polizza è un’assicurazione di viaggio che fornisce copertura per le spese mediche di ciascun soggetto assicurato come indicato nella 
sezione di seguito “Che cosa è assicurato?”. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ci sono limiti di copertura?  

! La persona assicurata deve essere uno studente internazionale in viaggio (o un familiare stretto e/o capogruppo in viaggio con lo studente 
internazionale) partecipante a un programma internazionale.  

! L’assicurato deve essere in possesso di un visto valido per tutta la durata del periodo assicurato. 

! L’assicurato deve avere meno di 75 anni alla data di inizio del periodo assicurato.  

! L'assicurato deve ottemperare a quanto espresso nella sezione “Condizioni importanti relative alla salute” per poter usufruire della piena protezione della 
polizza. In questa polizza non è prevista alcuna copertura per condizioni mediche preesistenti non incluse nell’elenco delle condizioni mediche 
accettabili. 

! L’assicurato è tenuto a prendere tutte le dovute precauzioni per evitare infortuni, malattie gravi, furti, danni o smarrimenti. 

! Se la polizza viene acquistata dopo aver lasciato il proprio Paese di origine mentre si è in viaggio, o/e se il viaggio è già iniziato, è obbligatorio un periodo di 
attesa di 14 giorni dopo la data di acquisto, durante i quali la copertura assicurativa non è attiva.  

! Ai sensi della Sezione A - Cancellazione o interruzione - la copertura è valida solo nelle circostanze specificate nella polizza.  

Cosa non è assicurato?  

 L'assicurato che viaggi verso un Paese, un’area specifica o un evento per il quale siano state 
emesse restrizioni dal governo del Paese di residenza temporanea o da altre autorità legislative 
del Paese dal/verso il quale l'assicurato stia viaggiando.  

 Condizioni mediche preesistenti o la mancata osservanza dei termini riportati nella sezione 
“Condizioni importanti relative alla salute”. 

 Viaggi intrapresi nonostante il parere contrario del medico, o ai quali il medico si sarebbe 
dichiarato contrario nel caso in cui fosse stato richiesto il suo parere. 

 Ferite volutamente auto-inflitte, malattie gravi, malattie sessualmente trasmissibili, abuso di 
solventi, abuso o dipendenza da alcol, uso di droghe o medicinali (a parte i medicinali assunti 
conformemente alla cura prescritta e indicata da un medico, che non sia per il trattamento 
della dipendenza da droga o da alcol). 

 Qualsiasi circostanza nota all'assicurato prima della data di acquisto della polizza o della 
prenotazione di un viaggio che potrebbe ragionevolmente portare a una richiesta di indennizzo. 

 Incapacità di ottenere, avere, esibire o conservare i documenti richiesti per immigrazione, 
lavoro, residenza o altro, ivi inclusi visti e permessi. 

 Richieste di indennizzo derivanti da una pandemia o epidemia, a meno che diversamente 
specificato dalla presente polizza. 

 Qualsiasi richiesta di indennizzo avvenuta al di fuori del periodo assicurato. 

 Esposizione intenzionale dell’assicurato a pericoli non necessari. 

 Le azioni illecite dell’assicurato, qualsiasi procedimento penale attuato nei suoi confronti, o 
qualsiasi perdita o danno deliberatamente causato o perpetrato dall’assicurato. 

 L’esposizione intenzionale da parte dell’assicurato a pericoli (ad esclusione del tentativo di 
salvare vite umane).  

 L’uso di un veicolo a motore a meno che l’assicurato non abbia una patente in corso di validità 
che permetta l’uso di tale veicolo. 

 Qualsiasi attività o sport non coperti dalla sezione della polizza “Sport e attività”.  

 Lavoro manuale, sport o intrattenimento di natura professionale. 

 Bagagli, denaro o oggetti di valore lasciati incustoditi. 
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Il presente documento si propone di fornire un riepilogo delle principali coperture ed esclusioni della presente polizza assicurativa di viaggio. Il 
documento si prefigge di fornire solo informazioni generali. Una copia esaustiva con i termini e le condizioni della polizza sarà inviata alla persona 

 

Che cosa è assicurato?  

 Cancellazione o interruzione 
- Riprogrammazione 
- Rinuncia 
- Cancellazione 
- Interruzione  

 Partenza ritardata  

 Mancata partenza  

 Ritardo nella consegna del bagaglio  

 Documenti di viaggio, bagagli e denaro 
personale  

 Emergenze mediche, rimpatrio e altre spese  
- Assistenza medica di emergenza 
- Spese di rimpatrio 
- Spese funebri o di sepoltura 
- Spese per emergenze dentali 

 Rimborsi ospedalieri  

 Incidenti personali e incidenti nel trasporto 
pubblico  

 Responsabilità personale  
- Infortunio, decesso o malattia 
- Smarrimento o danno accidentale alla 

proprietà 

 Decesso durante un viaggio 
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Come posso disdire la polizza? 

La cancellazione da parte della persona assicurata si applica come segue:  
 
Cancellazione entro i 14 giorni lavorativi dalla data di acquisto:  
Non è possibile cancellare questa polizza. Tuttavia, l’assicurato può decidere di terminare la propria copertura assicurativa e rinunciare a 
tutti i diritti enunciati in questa polizza scrivendo al contraente entro 14 giorni lavorativi dalla data di acquisto. Contattare il contraente per il 
rimborso del premio, a condizione che l’assicurato non abbia viaggiato e che non siano state presentate o che si intendano presentare 
richieste di indennizzo e non siano avvenuti incidenti che potrebbero originarne. 
 
Cancellazione oltre i 14 giorni lavorativi dalla data di acquisto:  
L’assicurato può decidere di terminare la propria copertura assicurativa e rinunciare a tutti i diritti enunciati in questa polizza scrivendo al 
contraente dopo 14 giorni lavorativi dalla data di acquisto. Se l'assicurato richiede la cancellazione al di fuori dei termini dei diritti di 
cancellazione regolamentari, di cui sopra, il contraente non riceverà il rimborso del premio. 

Dove si applica la copertura? 
 Viaggi: L’assicurato è coperto per i viaggi effettuati nel Paese di residenza temporanea in cui sta svolgendo il programma internazionale. 
 Vacanze: La copertura comprende le vacanze all'interno o all'esterno del Paese di residenza temporanea fino a una durata massima di 

21 giorni per ciascuna vacanza che inizi e termini entro il periodo di validità della polizza.  

Che obblighi ho? 

• La richiesta di indennizzo deve essere fatta al più presto dopo il verificarsi di un infortunio, malattia grave, patologia, incidente, evento, 
licenziamento o scoperta di smarrimento, furto o danno che possa portare ad una richiesta di indennizzo ai sensi di questa polizza. 

• Nel caso di una malattia grave o un infortunio che implichi il ricovero ospedaliero dell'assicurato o prima che si dia qualsiasi disposizione per il 
rimpatrio, l'assicurato è tenuto a contattare il servizio di assistenza d’emergenza. 

• L’assicurato è tenuto a prendere tutte le dovute precauzioni per evitare infortuni, malattie gravi, patologie, furto, danni o smarrimenti e ad 
intraprendere tutte le misure ragionevolmente opportune per salvaguardare la sua proprietà da smarrimento o danni e per recuperarla in caso 
di furto o smarrimento. 

• L’assicurato è tenuto a rispondere a tutte le domande nel modo più onesto e completo possibile. L'assicurato è tenuto a non fornire alcuna 
falsa dichiarazione di fatti che potrebbero influenzare la compagnia nella stipula dell’assicurazione. 

• In caso di sinistro indennizzabile ai sensi di questa polizza, se l’assicurato dovesse avere un'altra polizza che copre la stessa perdita, danno, 
spesa o responsabilità, è tenuto a comunicarcelo al momento della presentazione della richiesta di indennizzo. 

• L’assicurato deve fornire tutta la documentazione necessaria richiesta da noi a sue spese. In caso di mancata comunicazione, la richiesta di 
indennizzo potrebbe essere rifiutata. 

• L’assicurato non deve accettare, negare, risolvere, rifiutare, negoziare o prendere accordi per qualsiasi richiesta di indennizzo senza il nostro 
consenso. 

Quando e come pagare?  
Il premio va pagato al momento della stipula della polizza assicurativa. Il premio deve essere versato direttamente ed esclusivamente alla 
scuola, all'istituto o all'agenzia, in qualità di contraente. 

Quando comincia la copertura e quando finisce? 
 
Sezione A - Parte 1: La copertura per riprogrammazione, cancellazione o rinuncia comincia dalla data di emissione del certificato di assicurazione più 
recente.  
 
Tutte le altre coperture previste da questa polizza hanno validità dalla data di inizio dichiarata nel certificato di assicurazione o dalla data in cui 
l’assicurato lascia il proprio Paese di origine per cominciare il viaggio (vale la data posteriore tra le due). 
 
Tutte le coperture terminano automaticamente al verificarsi del primo evento che decorre tra questi (vale il primo evento che si verifica): 

a) Si raggiunge la data di termine dichiarata nel certificato di assicurazione più recente della persona o delle persone assicurate; o 
b) La persona o le persone assicurate non soddisfano più i criteri di idoneità; o 
c) Il visto della persona o delle persone assicurate viene revocato o è scaduto; o  
d) Il periodo di assicurazione della persona o delle persone assicurate è scaduto; o  
e) A seguito del rimpatrio d’emergenza della persona o delle persone assicurate nel Paese di residenza; o 
f) La compagnia non sottoscrive più la presente polizza. 
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